
Sicher mit dem Diakonie-Ruf
Hausnotruf mit Service – auch 
für unterwegs

Leben im Alter

Diakonie-Ruf 
Diakonie Düsseldorf 

Geprüft vom Prüf- und Forschungsinstitut Pirmasens 

Ursula-Trabalski-Straße 40 
40625 Düsseldorf 
Tel 0211 73 53 370 
Fax 0211 73 53 387 
diakonie-ruf@diakonie-duesseldorf.de 
www.diakonie-duesseldorf.de/hausnotruf 

Spendenkonto 
Stadtsparkasse Düsseldorf 
IBAN DE87 3005 0110 0010 1057 57 
BIC DUSSDEDDXXX 

Design: Katharina Fornfeist
Fotos: Violetta Odenthal

Wir bieten Beratung und Unterstützung bei der 
Beantragung des Zuschusses zum Hausnotruf bei 
der Pflegekasse und zu weiteren Hilfeangeboten 
der Diakonie Düsseldorf. 
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Melden Sie sich gerne bei uns
Wir sind für Sie da



Damit Sie im Notfall schnell und verlässlich Hilfe 
bekommen, gibt es den Diakonie-Ruf. Über den 
Notfallknopf können Sie überall in Ihrer Wohnung 
einen Notruf auslösen. Sie sprechen dann sofort mit 
einer Mitarbeiterin oder einem Mitarbeiter, der 
umgehend Hilfe für Sie organisiert, 24 Stunden am 
Tag, 365 Tage im Jahr.

Sicherheit rund um die Uhr 
Hilfe per Knopfdruck 

Der Mobile Notruf
Hilfe auch von unterwegs

CARU Care
Ein neues Hausnotruf-Erlebnis 

Ähnlich wie beim Hausnotruf tragen die Nutzenden 
ein kleines mobiles Sendegerät bei sich. Wird der 
Notrufknopf betätigt, informiert das Gerät über das 
Mobilfunknetz die rund um die Uhr besetzte Haus-
notrufzentrale.

Ab sofort bietet der Diakonie-Ruf Ihnen das neue 
Hausnotrufsystem CARU Care an. Ihr treuer Helfer, 
der Ihre Stimme erkennt, auf Stürze reagiert und an 
Trinken erinnert.

Unsere Leistungen

Spracherkennung

Sturzerkennung

Trinkerinnerung

CO2-Ampel

Zusätzliche Hilfen: Alarm bei Stürzen

einfach per Knopfdruck Hilfe rufen
Notruf-Knopf bequem als Armband oder 
mit Halskette zu tragen
sofortige Organisation der nötigen Hilfe
auf Wunsch Einrichtung der „Tagestaste”
zusätzliche Hilfen wählbar 

–
–

–
–
–

Die Tagestaste können Sie in einem 24-Stunden-
Intervall drücken. Das Hausnotrufgerät speichert 
automatisch die Uhrzeit der letzten Betätigung der 
Tagestaste und erwartet spätestens nach Ablauf 
des Intervalls das erneute Betätigen. Vergessen Sie 
dies, erinnert Sie das Gerät durch einen Signalton 
an das Bestätigen. Sollte auch danach keine Reaktion 
erfolgen, wird automatisch ein Notruf gesendet.

Hilfe rufen auch beim Waldspaziergang

Lokalisieren lässt sich die oder der Betroffene über das 
integrierte Ortungssystem. So kann die Notrufzentrale 
unmittelbar Hilfe entsenden.

Zusätzliche Sicherheit mit 
dem intuitiven Sprachhilferuf.

Schwere Stürze werden durch 
den Sturzsensor im Armband 
erkannt.

Ausreichend trinken dank 
der Trinkerinnerung. 
Dafür wird regelmäßig ein
ruhiger Klang abgespielt, 
der Sie ans Trinken erinnert.

Der integrierte CO2-Sensor 
misst die CO2-Konzentration 
und zeigt Ihnen über ein Leucht-
element an, wann es Zeit ist 
zu lüften. Für ein gesünderes 
Raumklima. 

Der Bewegungsmelder wird mit der Tagestaste 
kombiniert und meldet automatisch Aktivität.

Der Falldetektor registriert schwere Stürze und löst 
daraufhin automatisch einen Notruf aus.


